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20.1Introducéo

20.1.1Esta Norma Regulamentadora - NR estabelece regpiigiinimos para a gestdo da seguranca e saludabathb
contra os fatores de risco de acidentes proversatdae atividades de extragdo, producdo, armazetantensferéncia,
manuseio e manipulacédo de inflamaveis e liquidoshestiveis.

20.2 Abrangéncia

20.2.1Esta NR se aplica as atividades de:

a) extragdo, producdo, armazenamento, transferén@auseio e manipulagdo de inflamaveis, nas etapgwajeto,
construcao, montagem, operacdo, manutencao, irsped@sativacao da instalagao;

b) extracdo, produgdo, armazenamento, transferénaisamuseio de liquidos combustiveis, nas etapas deter
construcao, montagem, operagdo, manutencao, irsped@sativacao da instalagao.
20.2.2Esta NR ndo se aplica:

a) as plataformas e instalacbes de apoio empregadasadinalidade de exploragdo e producdo de petrélgas do
subsolo marinho, conforme definido no Anexo Il,Nlarma Regulamentadora 30 (Portaria SIT n.° 183, 1dde maio
de 2010);



b) as edificacdes residenciais unifamiliares.

20.3Definicdes

20.3.1Liquidos inflamaveis: séo liquidos que possuentgde fulgor< 60° C.

20.3.2Gases inflaméveis: gases que inflamam com o 8f &2 a uma presséao padréo de 101,3 kPa.
20.3.3Liquidos combustiveis: séo liquidos com pontoulgar > 60° C e< 93° C

20.4Classificacao das Instalagtes

20.4.1Para efeito desta NR, as instalacdes sao dividineslasses, conforme Tabela 1.

Tabela 1

Classe

a) Quanto a atividade:

a.l - postos de servico com inflamaveis e/ou ligaicbmbustiveis.
a.2 - atividades de distribuigdo canalizada deggedkamaveis em instalacdes com Pressao Maxima de
Trabalho Admissivel - PMTA limitada a 18,0 kgf/cnfacluido pela Portaria MTh. n.° 860, de 16 de
setembro de 201

b) Quanto a capacidade de armazenamento, de f@mepente e/ou transitoria:
b.1 - gases inflamaveis: acima de 2 ton até 60 ton;
b.2- liguidos inflaméaveis e/ou combustiveis: acima dev’ até 5.000 .

Classe |

a) Quanto a atividade:

a.l - engarrafadoras de gases inflamaveis;

a.2 - atividades de transporte dutoviario de gadeepiidos inflaméveis e/ou combustiveis.
a.3 - atividades de distribuigdo canalizada deggadkamaveis em instalacdes com Pressao Maxima de
Trabalho Admissivel - PMTA acima de 18,0 kgffciincluido pela Portaria MTb. n.° 860, de 16 de
setembro de 201

b) Quanto a capacidade de armazenamento, de f@mepente e/ou transitéria:
b.1 - gases inflamaveis: acima de 60 ton até 6®0 to
b.2- liquidos inflamaveis e/ou combustiveis: acima @98.n" até 50.000 r’.

Classe Il

a) Quanto a atividade:

a.l - refinarias;

a.2 - unidades de processamento de gas natural;

a.3 - instalag8es petroquimicas;

a.4- usinas de fabricacéo de etanol e/ou unidades diedaio de alcoc

b) Quanto a capacidade de armazenamento, de f@mepente e/ou transitoria:
b.1 - gases inflaméaveis: acima de 600 ton;
b.2- liquidos inflamaveis e/ou combustiveis: acima d®G0 1’

20.4.1.1 Para critérios de classificacdo, o tipo de atidélaenunciada possui prioridade sobre a capacidade d
armazenamento.

20.4.1.2Quando a capacidade de armazenamento da instaacé&oquadrar em duas classes distintas, por amaraze
liquidos inflamaveis e/ou combustiveis e gaseainéiveis, deve-se utilizar a classe de maior gradaca

20.4.2Esta NR estabelece dois tipos de instalagfes anstittiem excecgdes e estdo definidas no Anexoldesiendo ser
aplicada a Tabela 1.

20.5Projeto da Instalagéo

20.5.1As instalagbes para extragdo, produgéo, armazenanteansferéncia, manuseio e manipulagdo dendfleis e



liquidos combustiveis devem ser projetadas coredier os aspectos de seguranca, salde e meio anfpientmpactem
sobre a integridade fisica dos trabalhadores poesvisas Normas Regulamentadoras, normas técnicasnas e, na
auséncia ou omissdo destas, nas normas internacioc@nvencdes e acordos coletivos, bem como nasaide
regulamentacdes pertinentes em vigor.

20.5.2No projeto das instalagdes classes Il e Il dewenstar, no minimo, e em lingua portuguesa:

a) descricdo das instalacdes e seus respectivos poscasaveés do manual de operacdes;

b) planta geral de locacéo das instalacées;

c) caracteristicas e informacgdes de seguranca, safoeambiente relativas aos inflaméaveis e liquidmsbustiveis,
constantes nas fichas com dados de seguranca detgsoquimicos, de matérias primas, materiais deswoo e
produtos acabados;

d) fluxograma de processo;

e) especificagcdo técnica dos equipamentos, maquirrgeEsorios criticos em termos de seguranca e saitt@abalho
estabelecidos pela analise de riscos;

f) plantas, desenhos e especificacdes técnicas demasde seguranca da instalacao;
g) identificac@o das areas classificadas da instalgghea efeito de especificacdo dos equipamentostaacdes elétricas;

h) medidas intrinsecas de seguranca identificadaralse de riscos do projeto.
20.5.2.1No projeto das instalacdes classe | deve const@posto nas alineds”, "b”, "c”, "f” e”g” do item 20.5.2.

20.5.2.2No projeto, devem ser observadas as distanciaegieranca entre instalagfes, edificacfes, tanquésgiiinas,
equipamentos, areas de movimentacao e fluxo, @asrdulacéo interna, bem como dos limites da pedpde em relagdo
a areas circunvizinhas e vias publicas, estabele@dc normas técnicas nacionais.

20.5.2.30 projeto deve incluir o estabelecimento de meraos de controle para interromper e/ou reduzir possivel
cadeia de eventos decorrentes de vazamentos, inséndexplosdes.

20.5.30s projetos das instalacdes existentes deventisdizados com a utilizacdo de metodologias deisnéle riscos
para a identificagéo da necessidade de adocaodidanale protecdo complementares.

20.5.4Todo sistema pressurizado deve possuir dispositil® seguranga definidos em normas técnicas né&ienaa
auséncia ou omissdo destas, em normas internagionai

20.5.5Modificagdes ou ampliagdes das instalacdes pasgieeafetar a seguranca e a integridade fisicdrdbalhadores
devem ser precedidas de projeto que contemplecedtidnélise de riscos.

20.5.60 projeto deve ser elaborado por profissionalltiado.

20.5.7No processo de transferéncia, enchimento de estgs ou de tanques, devem ser definidas em pragetoedidas
preventivas para:

a) eliminar ou minimizar a emissdo de vapores e gaflasnaveis;

b) controlar a geragdo, acumulo e descarga de etistdeiestatica.
20.6 Seguranca na Construcdo e Montagem

20.6.1 A construcdo e montagem das instalacdes paracaégtrgproducdo, armazenamento, transferéncia, manase
manipulagdo de inflaméveis e liquidos combustideigem observar as especificagdes previstas nat@réjem como nas
Normas Regulamentadoras e nas normas técnicasaece na auséncia ou omissdo destas, nas naorr@ascionais.

20.6.2 As inspecdes e os testes realizados na fase derwgio e montagem e no comissionamento devem ser
documentados de acordo com o previsto nas Normgsld&eentadoras, nas normas técnicas nacionais ajsémcia ou
omissao destas, nas normas internacionais, e nosaisale fabricagdo dos equipamentos e maquinas.



20.6.30s equipamentos e as instalagcbes devem ser idadtf e sinalizados, de acordo com o previstospdtarmas
Regulamentadoras e normas técnicas nacionais.

20.7 Seguranga Operacional

20.7.10 empregador deve elaborar, documentar, implemetitallgar e manter atualizados procedimentos apenais
que contemplem aspectos de seguranga e saldebathtraem conformidade com as especificagbes dietpraas
instalagdes classes |, 1l e lll e com as recomedetadas analises de riscos.

20.7.1.1Nas instala¢des industriais classes Il e lll, aonidades de processo, os procedimentos referidaemo20.7.1
devem possuir instrugdes claras para o desenvahtinuie atividades em cada uma das seguintes fases:

a) pré-operacao;

b) operagéo normal;

c) operacdo temporaria;

d) operacdo em emergéncia;

e) parada normal;

f) parada de emergéncia;

g) operacdo pés-emergéncia.

20.7.2 Os procedimentos operacionais referidos no iteny.20Odevem ser revisados e/ou atualizados, no nwaxim
trienalmente para instalacdes classes | e Il eqggeimalmente para instalagdes classe Il ou em @®aehuintes situacgdes:
a) recomendacOes decorrentes do sistema de gestaodamcas;

b) recomendagfes decorrentes das andlises de riscos;

¢) modificagdes ou ampliagbes da instalacéo;

d) recomendacBes decorrentes das andlises de aciddotesncidentes nos trabalhos relacionados colandveis e
liguidos combustiveis;

e) solicitacdes da CIPA ou SESMT.

20.7.3 Nas operacdes de transferéncia de inflamaveidiireeaoto de recipientes ou de tanques, devem sdadmo
procedimentos para:

a) eliminar ou minimizar a emissdo de vapores e gaflasnaveis;

b) controlar a geragdo, acumulo e descarga de etistdeiestatica.

20.7.4 No processo de transferéncia de inflamaveis adidgucombustiveis, deve-se implementar medidasodé&ate

operacional e/ou de engenharia das emissfes fgjittmanadas durante a carga e descarga de tdimqees de veiculos
transportadores, para a eliminagdo ou minimizagdsat emissdes.

20.7.5Na operagdo com inflamaveis e liquidos combustj\@h instalacdes de processo continuo de proadudadClasse
Ill, o empregador deve dimensionar o efetivo déatlaadores suficiente para a realizagdo das taopiasacionais com
seguranca.

20.7.5.10s critérios e parametros adotados para o dimegnsiento do efetivo de trabalhadores devem estanusttados.

20.8Manutencéo e Inspecao das Instalacdes

20.8.1As instalacdes classes |, 1l e lll para extragiiodugdo, armazenamento, transferéncia, manuseangulacédo de
inflamaveis e liquidos combustiveis devem posdaimg@de inspe¢do e manutencao devidamente docuoenta

20.8.20 plano de inspe¢do e manutencao deve abrangernimo:

a) equipamentos, maquinas, tubulacdes e acessostinTentos;



b) tipos de intervencao;

c) procedimentos de inspecao e manutencao;

d) cronograma anual;

e) identificacdo dos responsaveis;

f) especialidade e capacitacéo do pessoal de inspanaoutencao;

g) procedimentos especificos de seguranca e saude;

h) sistemas e equipamentos de protecdo coletiva ddodi.

20.8.3 Os planos devem ser periodicamente revisados elizados, considerando o previsto nas Normas

Regulamentadoras, nas normas técnicas nacionagsagiséncia ou omissdo destas, has normas interae;inos manuais
de inspegdo, bem como nos manuais fornecidos fadasantes.

20.8.3.1Todos os manuais devem ser disponibilizados egudiportuguesa.

20.8.4A fixagéo da periodicidade das inspec¢fes e dasviencdes de manutencdo deve considerar:

a) o previsto nas Normas Regulamentadoras e normaigd&cnacionais e, na auséncia ou omissdo destais)anmas
internacionais;

b) as recomendacgdes do fabricante, em especial asscititicos a seguranca e salde do trabalhador;

c) as recomendagbes dos relatérios de inspecdes deaseg e de andlise de acidentes e incidentes athaltio,
elaborados pela CIPA ou SESMT;

d) asrecomendacdes decorrentes das analises de riscos
e) a existéncia de condigbes ambientais agressivas.

20.8.50 plano de inspec¢do e manutencéo e suas respeativilades devem ser documentados em formulédiarip ou
sistema informatizado.

20.8.6 As atividades de inspe¢do e manutencdo devemeadradas por trabalhadores capacitados e com réegap
supervisao.

20.8.7 As recomendacdes decorrentes das inspecOes e emebes devem ser registradas e implementadas, com a
determinacao de prazos e de responsaveis pelagéxecu

20.8.7.1A ndo implementacdo da recomendacao no prazodiefileve ser justificada e documentada.

20.8.8Deve ser elaborada permisséo de trabalho pardeadias ndo rotineiras de intervencéo nos equipasehaseada
em analise de risco, nos trabalhos:

a) que possam gerar chamas, calor, centelhas ou giredenvolvam o seu uso;

b) em espacos confinados, conforme Norma Regulamemataco33;

c) envolvendo isolamento de equipamentos e bloqu&jaktagem;

d) em locais elevados com risco de queda,;

€) com equipamentos elétricos, conforme Norma Reguitadera n.° 10;

f) cujas boas préticas de seguranca e salude recomendem
20.8.8.1As atividades rotineiras de inspecdo e manutede@em ser precedidas de instrugéo de trabalho.

20.8.90 planejamento e a execuc¢do de paradas para meaotde uma instalagdo devem incorporar 0s aspedtadivos
a seguranca e saude no trabalho.

20.91Inspecédo em Seguranca e Saude no Ambiente delfmaba



20.9.1As instalacdes classes |, Il e lll para extragioducdo, armazenamento, transferéncia, manuseengulacao de
inflaméaveis e liquidos combustiveis devem ser pig@mente inspecionadas com enfoque na segurarsgaide no
ambiente de trabalho.

20.9.2Deve ser elaborado, em articulagdo com a CIPA¢cuomograma de inspec¢des em segurancga e salde renterde
trabalho, de acordo com os riscos das atividadgemcdes desenvolvidas.

20.9.3 As inspegOes devem ser documentadas e as reggeotivomendacdes implementadas, com estabelecimento
prazos e de responséaveis pela sua execucgao.

20.9.3.1A ndo implementacdo da recomendacao no prazodiefileve ser justificada e documentada.

20.9.40s relatérios de inspecao devem ficar disponidgisutoridades competentes e aos trabalhadores.
20.10Analise de Riscos

20.10.1Nas instalacgdes classes |, Il e Ill, o empregadee elaborar e documentar as analises de rissogpagacdes que
envolvam processo ou processamento nas ativideelextdacdo, producdo, armazenamento, transferémeiayseio e

manipulagdo de inflaméveis e de liquidos combuistive

20.10.2As andlises de riscos da instalacdo devem sertwstdas com base em metodologias apropriadadhiessoem
fungdo dos propésitos da andlise, das caractagsticomplexidade da instalacao.

20.10.2.1As andlises de riscos devem ser coordenadas giisgional habilitado.

20.10.2.2As analises de riscos devem ser elaboradas pdpesquultidisciplinar, com conhecimento na aplicachs
metodologias, dos riscos e da instalagdo, comcfyzatao de, no minimo, um trabalhador com expedéme instalagéo, ou
em parte desta, que é objeto da andlise.

20.10.3Nas instalacdes classe |, deve ser elaboradasgrdfeliminar de Perigos/Riscos (APP/APR).

20.10.4Nas instalagfes classes Il e lll, devem ser atlis metodologias de andlise definidas pelo profisshabilitado,
devendo a escolha levar em consideracao os rasagracteristicas e complexidade da instalagéo.

20.10.4.10 profissional habilitado deve fundamentar teamieate e registrar na prépria andlise a escolhaeladologia
utilizada.

20.10.5As andlises de riscos devem ser revisadas:

a) na periodicidade estabelecida para as renovacdasdaa de operacao da instalagao;

b) no prazo recomendado pela prépria analise;

c) caso ocorram modificagdes significativas no prazessprocessamento;

d) por solicitagdo do SESMT ou da CIPA,;

e) por recomendacdo decorrente da analise de acidmntesidentes relacionados ao processo ou praveste;

f) quando o histérico de acidentes e incidentes as&Rigir.

20.10.60 empregador deve implementar as recomendacGdtarges das andlises de riscos, com definicdoamp e de
responsaveis pela execucao.

20.10.6.1A nado implementagéo das recomendag¢fes nos prafinglds deve ser justificada e documentada.

20.10.7 As andlises de riscos devem estar articuladas @®rograma de Prevengdo de Riscos Ambientais (PRRA)
instalacéo.

20.11Capacitagdo dos trabalhadores



20.11.1Toda capacitacao prevista nesta NR deve seradalia cargo e custo do empregador e durante oierfgdormal
da empresa.

20.11.1.10s critérios estabelecidos nos itens 20.11.2 HLlZD encontram-se resumidos no Anexo Il.

20.11.20s trabalhadores que laboram em instalag6es sldsskeou Il e ndo adentram na &rea ou local geagdo,
produgdo, armazenamento, transferéncia, manuseiangulacdo de inflaméveis e liquidos combustideigem receber
informacgOes sobre os perigos, riscos e sobre piroeatbs para situacdes de emergéncias.

20.11.30s trabalhadores que laboram em instalaces slgs@u Il e adentram na area ou local de eéog produgao,
armazenamento, transferéncia, manuseio e maniputiginflamaveis e liquidos combustiveis, mas naatém contato
direto com o processo ou processamento, devermzaealiCurso de Integracdo sobre Inflamaveis e Cethimis.(alterado
pela Portaria MTb. n.° 860, de 16 de setembro di8P0

20.11.40s trabalhadores que laboram em instalagdes slasBeou lll, adentram na &rea ou local de exdm@roducao,
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipuéganflamaveis e liquidos combustiveis e mantémtato direto
com 0 processo ou processamento, realizando aleédaspecificas, pontuais e de curta duracdo, desalimar curso
Bésico.

20.11.50s trabalhadores que laboram em instalacdes slésHee Ill, adentram na area ou local de extoagiodugéo,
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipuéganflamaveis e liquidos combustiveis e mantémtato direto
COm 0 pProcesso ou processamento, realizando atesdde manutencao e inspecao, devem realizar lctiesmediario.

20.11.6 Os trabalhadores que laboram em instalacdes cllasadentram na area ou local de extracdo, producao
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipuldganflamaveis e liquidos combustiveis e mantémtato direto
com 0 processo ou processamento, realizando atesdde operacdo e atendimento a emergéncias, deadirar curso
Intermediario.

20.11.7 Os trabalhadores que laboram em instalagbes classmlentram na area ou local de extragdo, producgdo
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipuldeanflamaveis e liquidos combustiveis e mantémtato direto
com 0 processo ou processamento, realizando ateédde operacdo e atendimento a emergéncias, deadirar curso
Avancado |I.

20.11.8 Os trabalhadores que laboram em instalacdes clissadentram na &rea ou local de extragdo, prédug
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipuldganflamaveis e liquidos combustiveis e mantémtato direto

com 0 processo ou processamento, realizando ateédde operacdo e atendimento a emergéncias, deadirar curso

Avancado |II.

20.11.90s profissionais de seguranc¢a e saude no trahaadaboram em instalacdes classes Il e Ill, adentra area ou
local de extracéo, produgdo, armazenamento, tré@mfi@, manuseio e manipulagdo de inflaméveisuidiés combustiveis
e mantém contato direto com o processo ou procesgardevem realizar o curso Especifico.

20.11.100s trabalhadores que realizaram o curso Basiem wanham a necessitar do curso Intermediario,nddazer
complementacdo com carga horéaria de 8 horas, ndelmps estabelecidos pelos itens 6, 7 e 8 do ¢otsomediario,
incluindo a parte pratica.

20.11.110s trabalhadores que realizaram o curso Intermedi@aso venham a necessitar do curso Avangadevem
fazer complementagédo com carga horéaria de 8 hooasgonteldos estabelecidos pelos itens 9 e 10rdo &vancgado |,
incluindo a parte prética.

20.11.120s trabalhadores que realizaram o curso Avangachsb venham a necessitar do curso Avancadovéndéazer
complementag¢do com carga horaria de 8 horas, molitee 12 do curso Avancado I, incluindo a partgipa.

20.11.130 trabalhador deve participar de curso de Atugdieacujo contelido sera estabelecido pelo empregadom a
seguinte periodicidade:
a) curso Basico: a cada 3 anos com carga horarichdeas;

b) curso Intermediario: a cada 2 anos com carga laod&# horas;



c) cursos Avancado | e Il: a cada ano com carga lzod&ri4 horas.

20.11.13.1Deve ser realizado, de imediato, curso de Atugdiazapara os trabalhadores envolvidos no processo ou
processamento, onde:

a) ocorrer modificacéo significativa,

b) ocorrer morte de trabalhador;

c) ocorrerem ferimentos em decorréncia de explosdo gieimaduras de 2° ou 3° grau, que implicaram exessidade
de internagéo hospitalar;

d) o histérico de acidentes e/ou incidentes assimigirex

20.11.140s instrutores da capacitacdo dos cursos de &g@grsobre Inflamaveis e Combustiveis, Basicorrediario,
Avancados | e Il e Especifico, devem ter profici@nmo assuntdialterado pela Portaria MTh. n.° 860, de 16 de s#im
de 2018)

20.11.150s cursos de Integracao sobre Inflamaveis e Cdibiss Basico e Intermediario, devem ter um respwal por
sua organizacéao técnica, devendo ser um dos imstefalterado pela Portaria MTb. n.° 860, de 16 de s#is de 2018)

20.11.160s cursos Avancados | e Il e Especifico deverrteprofissional habilitado como responséavel técnico
20.11.17Para os cursos de Integracdo sobre Inflamavei®rabGstiveis, Basico, Intermediario, Avancados Il e |
Especifico, a emissdo do certificado se dard par&rabalhadores que, apés avaliacdo, tenham obpdwveitamento

satisfatorio(alterado pela Portaria MTh. n.° 860, de 16 de s#im de 2018)

20.11.17.10 certificado deve conter o nome do trabalhadmmfexido programatico, carga horaria, data, lo@ahendo(s)
instrutor(es), nome e assinatura do responsavaktt@ou do responsavel pela organizagao técnicam.

20.11.17.20 certificado deve ser fornecido ao trabalhad@dliante recibo, e uma coépia arquivada na empresa.

20.11.180s participantes da capacitacdo devem receberiatatilatico, que pode ser em meio impresso, @iéto ou
similar.

20.11.190 empregador deve estabelecer e manter sistenenificacdo que permita conhecer a capacitagdoada
trabalhador, cabendo a este a obrigagédo de ufilizeisivel do meio identificador.

20.12Prevencao e controle de vazamentos, derramameémntéadios, explosdes e emissdes fugitivas

20.12.10 empregador deve elaborar plano que contemplevempcdo e controle de vazamentos, derramamenté@sndios
e explosdes e, nos locais sujeitos a atividadeatbalhadores, a identificagdo das fontes de ensdsgéivas.

20.12.20 plano deve contemplar todos os meios e a¢éessétas para minimizar os riscos de ocorréncizademento,
derramamento, incéndio e explosao, bem como pdteiresuas consequéncias em caso de falha nosastie prevencdo
e controle.

20.12.2.1Para emiss0es fugitivas, apds a identificacada@ss nos locais sujeitos a atividade de trabaltes] o plano
deve incluir agdes para minimizacao dos riscoscdedo com viabilidade técnica.

20.12.30 plano deve ser revisado:
a) por recomendacdes das inspec¢des de segurancaacdodlise de riscos;
b) quando ocorrerem modificagdes significativas natalacoes;

¢) quando da ocorréncia de vazamentos, derramaméntéadios e/ou explosdes.

20.12.4 Os sistemas de prevencdo e controle devem semadies) aos perigos/riscos dos inflaméveis e liquidos
combustiveis.

20.12.5 Os tanques que armazenam liquidos inflamaveis rebuastiveis devem possuir sistemas de contengdo de



vazamentos ou derramamentos, dimensionados e wolstide acordo com as normas técnicas nacionais.

20.12.5.1No caso de bacias de conten¢éo, é vedado o aramaeato de materiais, recipientes e similares enmngetior,
exceto nas atividades de manutencéo e inspecéo.

20.13Controle de fontes de ignicdo

20.13.1Todas as instalacBes elétricas e equipamentatceffixos, moveis e portateis, equipamentos dawdcacao,
ferramentas e similares utilizados em areas cieadds, assim como o0s equipamentos de controle edeadjas
atmosféricas, devem estar em conformidade com m&l&egulamentadora n.° 10.

20.13.20 empregador deve implementar medidas especfimascontrole da geragdo, acumulo e descarga wlieidkede
estética em areas sujeitas a existéncia de atragsfétamaveis.

20.13.30s trabalhos envolvendo o uso de equipamentoga@sgam gerar chamas, calor ou centelhas, nassiijeitas a
existéncia de atmosferas inflamaveis, devem seegdrdos de permisséo de trabalho.

20.13.40 empregador deve sinalizar a proibicdo do usfodies de ignicdo nas areas sujeitas a existércetrdosferas
inflamaveis.

20.13.50s veiculos que circulem nas &reas sujeitas &exgia de atmosferas inflaméveis devem possuirctafaticas
apropriadas ao local e ser mantidos em perfeitmlesde conservacéo.

20.14Plano de Resposta a Emergéncias da Instalagcao

20.14.10 empregador deve elaborar e implementar planesigosta a emergéncias que contemple acdes esawdcfi
serem adotadas na ocorréncia de vazamentos oumdenentos de inflaméveis e liquidos combustiveiséridios ou
explosoes.

20.14.2 O plano de resposta a emergéncias das instalagésse I, 1l e Ill deve ser elaborado consideraado
caracteristicas e a complexidade da instalagaatercmo minimo:

a) nome e funcao do(s) responséavel(eis) técnico(s)glaboracéo e revisédo do plano;

b) nome e funcéo do responsavel pelo gerenciamentodenacdo e implementacao do plano;

c) designagdo dos integrantes da equipe de emergé&asfmnsaveis pela execucdo de cada acédo e spestings
substitutos;

d) estabelecimento dos possiveis cenarios de emeagéooim base nas andlises de riscos;
e) descricdo dos recursos necessarios para respoetia @enario contemplado;

f) descricdo dos meios de comunicagéo;

g) procedimentos de resposta a emergéncia para caélidcceontemplado;

h) procedimentos para comunicagdo e acionamento daesdagles publicas e desencadeamento da ajuda ,nuzsa
exista;

i) procedimentos para orientacdo de visitantes, quErgaiscos existentes e como proceder em situdedesmergéncia,
j) cronograma, metodologia e registros de realizagéxdrcicios simulados.

20.14.3Nos casos em que os resultados das analisexds igliquem a possibilidade de ocorréncia de udeate cujas
consequéncias ultrapassem os limites da instalag@mpregador deve incorporar no plano de emergéwgdes que visem

a protecdo da comunidade circunvizinha, estabetiecenecanismos de comunicagdo e alerta, de isolanmdmtarea
atingida e de acionamento das autoridades publicas.

20.14.40 plano de resposta a emergéncias deve ser aval@is a realizacdo de exercicios simulados e/@co@éncia
de situacdes reais, com o objetivo de testar &fitécia, detectar possiveis falhas e procedeajastes necessarios.

20.14.50s exercicios simulados devem ser realizados thumahorario de trabalho, com periodicidade, noimmdn anual,



podendo ser reduzida em funcéo das falhas detsotadse assim recomendar a analise de riscos.

20.14.5.10s trabalhadores na empresa devem estar envolmo®sxercicios simulados, que devem retratar, I8 ma
fielmente possivel, a rotina de trabalho.

20.14.5.20 empregador deve estabelecer critérios para géialidos resultados dos exercicios simulados.

20.14.60s integrantes da equipe de resposta a emergélemiasn ser submetidos a exames médicos espeqiicasa
fungdo que irdo desempenhar, conforme estabeleNerma Regulamentadora n.° 7, incluindo os fatoresrigcos
psicossociais, com a emissao do respectivo atedtadalide ocupacional.

20.14.7 A participagdo do trabalhador nas equipes de stap@ emergéncias é voluntaria, salvo nos casosjuema
natureza da funcao assim o determine.

20.15Comunicacéo de Ocorréncias

20.15.10 empregador deve comunicar ao 6rgéo regional idstdrio do Trabalho e Emprego e ao sindicatoatagoria

profissional predominante no estabelecimento arénoia de vazamento, incéndio ou explosédo envolvémthmaveis e

liqguidos combustiveis que tenha como consequéneilgger das possibilidades a seguir:

a) morte de trabalhador(es);

b) ferimentos em decorréncia de explosdo e/ou queiraadde 2° ou 3° grau, que implicaram em necessidade
internagdo hospitalar;

¢) acionamento do plano de resposta a emergénciaemjuge requerido medidas de intervengdo e controle.

20.15.1.1A comunicagdo deve ser encaminhada até o seguamddilcapds a ocorréncia e deve conter:

a) Nome da empresa, endereco, local, data e horaotegéncia,;

b) Descricdo da ocorréncia, incluindo informac¢des esobs inflamaveis, liquidos combustiveis e outrosdptos
envolvidos;

¢) Nome e funcgédo da vitima,

d) Procedimentos de investigagéo adotados;

e) Consequéncias;

f) Medidas emergenciais adotadas.

20.15.1.2A comunicacéo pode ser feita por oficio ou mearéhico ao sindicato da categoria profissionatipneinante
no estabelecimento e ao setor de seguranca e dadiddalho do 6rgdo regional do Ministério do Rlab e Emprego.

20.15.20 empregador deve elaborar relatério de invedliga&canalise da ocorréncia descrita no item 2Q.t6ritendo as
causas basicas e medidas preventivas adotadasit@-lmao local de trabalho a disposicdo da aukdedcompetente, dos
trabalhadores e seus representantes.

20.16Contratante e Contratadas

20.16.1A contratante e as contratadas sao solidariamesp@nsaveis pelo cumprimento desta Norma Regutaniena.

20.16.2Das responsabilidades da Contratante.

20.16.2.10s requisitos de seguranga e salde no trabalitadmdopara os empregados das contratadas devemoser,
minimo, equivalentes aos aplicados para 0s emposgiaicontratante.

20.16.2.2A empresa contratante, visando atender ao prevesita NR, deve verificar e avaliar o desempenhesegjaranca
e saude no trabalho nos servigos contratados.

20.16.2.3Cabe a contratante informar as contratadas esaesepregados 0s riscos existentes no ambientalho e as
respectivas medidas de seguranga e de resposergéemias a serem adotadas.

20.16.3Da Responsabilidade das Contratadas.

20.16.3.1A empresa contratada deve cumprir 0s requisitagedaranca e saude no trabalho especificados peliatante,
por esta e pelas demais Normas Regulamentadoras.



20.16.3.2A empresa contratada deve assegurar a participigiseus empregados nas capacitagdes em segersagde
no trabalho promovidas pela contratante, assim cdm@ providenciar outras capacitacdes especitjoasse fagcam
necessarias.

20.17Tanque de liquidos inflaméaveis no interior de ietif

20.17.10s tanques para armazenamento de liquidos infleism&omente poderdo ser instalados no interioreddtcios
sob a forma de tanque enterrado e destinados seméhto diesel.

20.17.2 Excetuam-se da aplicagdo do item 20.17.1 os tandeesuperficie que armazenem 6leo diesel des8nado
alimentac@o de motores utilizados para a geraca@meia elétrica em situacdes de emergéncia @umarmcionamento
das bombas de pressurizacdo da rede de 4gua pauzateoa incéndios, nos casos em que seja comprowada
impossibilidade de instala-lo enterrado ou forgpagecao horizontal do edificio.

20.17.2.1A instalagdo do tanque no interior do edificio eleser precedida de Projeto e de Andlise Prelimiear
Perigos/Riscos (APP/APR), ambos elaborados poisgiohal habilitado, contemplando os aspectos deraaca, salde e
meio ambiente previstos nas Normas Regulamentgduoasas técnicas nacionais e, na auséncia ou &ondestas, nas
normas internacionais, bem como nas demais regatagiies pertinentes, e deve obedecer aos segeiitée®s:

a) localizar-se no pavimento térreo, subsolo ou @Eij@m area exclusivamente destinada para tal fim;
b) deve dispor de sistema de contengédo de vazamentos:

c) deve conter até 3 tanques separados entre sies@mte da edificacdo por paredes resistenteggagfr no minimo 2
horas e porta do tipo corta-fogo;

d) possuir volume total de armazenagem de no maxif@o3itros, em cada tanque;
e) possuir aprovacao pela autoridade competente;
f) ostanques devem ser metalicos;

g) possuir sistemas automaticos de deteccdo e combateéndios, bem como saidas de emergéncia dinmamisis
conforme normas técnicas;

h) os tanques devem estar localizados de forma alogodar, em caso de emergéncia, 0 acesso as daidagergéncia e
aos sistemas de seguranca contra incéndio;

i) ostanques devem ser protegidos contra vibracimsddsicos e da proximidade de equipamentos cosdygradores
de calor;

j) a estrutura da edificagdo deve ser protegida pgrarsr um eventual incéndio originado nos locais gbrigam os
tanques;

k) devem ser adotadas as medidas necessérias panirgangentilacdo dos tanques para alivio de pgeds@m como
para a operacgao segura de abastecimento e destthag:gdases produzidos pelos motores a combustéo.

20.17.2.20 responsével pela seguranca do edificio devgmimsiesponsavel técnico pela instalacédo, operatsmecao e
manutengdo, bem como pela supervisdo dos procettimméa seguranga no processo de abastecimentogieta

20.17.2.30s trabalhadores envolvidos nas atividades deag@er inspec¢édo, manutencdo e abastecimento dcetdegam
ser capacitados com curso Intermediario, conformexA Il.

20.17.3Aplica-se para tanques enterrados o dispostoeno 20.17.2.1, caput, alineds’, "e", "f”, "g”, "h", "i", "j" e "K",
item 20.17.2.2 e 20.17.2.3, bem como o previstoneasias técnicas nacionais e, na sua auséncia isgdmmnnas normas
técnicas internacionais.

20.18Desativagao da instalacéo

20.18.1 Cessadas as atividades da instalagdo, 0 empregder adotar os procedimentos necesséarios paraaa su
desativacao.

20.18.2 No processo de desativacdo das instalagbes dac&air producdo, armazenagem, transferéncia, manasei



manipulacdo de inflamaveis e liquidos combustivd&/em ser observados os aspectos de segurange samneio
ambiente previstos nas Normas Regulamentadorasasdgcnicas nacionais e, na auséncia ou omissésdras normas
internacionais, bem como nas demais regulamentggidsentes em vigor.

20.19Prontuario da Instalagéo

20.19.10 Prontuério da instalacdo deve ser organizadatidmae atualizado pelo empregador e constituida peguinte
documentacéo:

a) Projeto da Instalacao;

b) Procedimentos Operacionais;

c) Plano de Inspec¢éo e Manutencéo;

d) Analise de Riscos;

e) Plano de prevencdo e controle de vazamentos, demeanios, incéndios e explostes e identificacdofatass de
emissdes fugitivas;

f) Certificados de capacitacéo dos trabalhadores;
g) Andlise de Acidentes;

h) Plano de Resposta a Emergéncias.
20.19.20 Prontuério das instalag@es classe | devem cantdndice e ser constituido em documento Unico.

20.19.2.10s documentos do Prontuario das instalacfes slédissa 11l podem estar separados, desde que sej@ionado
no indice a localizagdo destes na empresa e octeg&peesponsavel.

20.19.3 0 Prontuario da Instalacdo deve estar disponisehutoridades competentes, bem como para consndta a
trabalhadores e seus representantes.

20.19.3.1As analises de riscos devem estar disponiveis qmarsulta aos trabalhadores e seus representartetp nos
aspectos ou partes que envolvam informacdes casseodnfidenciais.

20.20Disposigdes finais

20.20.1 Quando em uma atividade de extragdo, producdcazamamento, manuseio e manipulacdo de inflamaveis e
liqguidos combustiveis for caracterizada situacdoisi® grave e iminente aos trabalhadores, o eragegleve adotar as
medidas necessérias para a interrupgéo e a codlagiituacao.

20.20.20s trabalhadores, com base em sua capacitacgmeréscia, devem interromper suas tarefas, exeocerdireito
de recusa, sempre que constatarem evidénciascde geaves e iminentes para sua seguranga e sadldeontras pessoas,
comunicando imediatamente o fato a seu superioargeico, que diligenciara as medidas cabiveis.

20.20.3 Os tanques, vasos e tubulagbes que armazenermdram inflamaveis e liquidos combustiveis devem se
identificados e sinalizados conforme a Norma Regatgadora n.° 26.

20.20.4Nas operacdes de soldagem e corte a quente chiragfies de gases inflaméaveis, as mangueiras dpessuir
mecanismos contra o retrocesso das chamas nadeaftlandro e chegada do magarico.

ANEXO | da NR-20
Instalag8es que constituem excegdes a aplicacderd®0.4 (Classificacdo das Instalacdes)
1. As instalagdes que desenvolvem atividades deuse#m armazenamento, manipulacdo e transporte gases

inflaméaveis acima de 1 ton até 2 ton e de liquidfhamaveis e/ou combustiveis acima de 1 m3 atd3@evem contemplar
no Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais,d@démequisitos previstos na Norma Regulamentaué@

a) o inventario e caracteristicas dos inflamaveis #fuidos combustiveis;



b) os riscos especificos relativos aos locais e atléd com inflaméveis e/ou liquidos combustiveis;
c) os procedimentos e planos de prevencao de acidmitemflamaveis e/ou liquidos combustiveis;
d) as medidas para atuagéo em situagédo de emergéncia.

1.1 O empregador deve treinar, no minimo, trésatteulores da instalagdo que estejam diretamentalvedns com
inflamaveis e/ou liquidos combustiveis, em curssideéprevisto no Anexo |l

2. As instalagbes varejistas e atacadistas quendslsem atividades de manuseio, armazenamento rnspoae de
recipientes de até 20 litros, fechados ou lacrdédabricacdo, contendo liquidos inflaméaveis emmlwustiveis até o limite
méaximo de 5.000 m3 e de gases inflaméaveis até ikelimdximo de 600 toneladas, devem contemplar ogrBma de
Prevencéo de Riscos Ambientais, além dos requisitmsstos na Norma Regulamentadora n.° 9:

a) o inventario e caracteristicas dos inflamaveis #fuidos combustiveis;

b) os riscos especificos relativos aos locais e atléd com inflaméveis e/ou liquidos combustiveis;
c) os procedimentos e planos de prevencao de acidmitemflamaveis e/ou liquidos combustiveis;
d) as medidas para atuagéo em situagédo de emergéncia.

2.1 O empregador deve treinar trabalhadores dalagsto que estejam diretamente envolvidos comnidileis, em curso
Bésico, na proporcao definida na Tabela 2.

Tabela 2
_Capac!daFje armazenada'(gases inflamaveis e/oddgui NP de trabalhadores treinados
inflamaveis e/ou combustive
Acima de 1 ton até 5 ton e/ou acima de’até 9 n’ minimo 2
Acima de 5 ton até 10 ton e/ou acima de’ até 42 r’ minimo ?
Acima de 10 ton até . ton e/ou acima de 42’ até 84 r’ minimo <
Para cada 20 ton e/ou 8/ mais 2 trabalhador

2.2 Para efeitos dos itens 2 e 2.1 deste Anexd, &egito curso de prevencdo e combate a incéndliosajizado pelo
trabalhador h4 até dois anos da data de publicdedia NR, desde que possua uma carga horaria miengahoras,
contemple no minimo 80% do contetido programaticoulso Basico previsto no Anexo |l.

3. Aplica-se o disposto nos itens 2 e 2.1 destexdmpara a instalagdo de armazenamento de recipidetaté 20 litros,
fechados ou lacrados de fabricacdo, contendo bguiflamaveis e/ou combustiveis até o limite m&xit®.000 m3 e de
gases inflamaveis até o limite maximo 1.200 torsdéeque a instalacdo de armazenamento esteja depemaparede da
instalacdo onde ocorre a fabricacdo, envase e agdmaldo produto a ser armazenado.

3.1 A instalacdo de armazenamento de recipientes vaume total superior aos limites mencionadositam 3 deve
elaborar andlise de riscos, conforme disposto teos i20.10.2, 20.10.2.1, 20.10.2.2, 20.10.4, 20.1020.10.5, 20.10.6,
20.10.6.1 e 20.10.7 plano de resposta a emergénoimforme itens 20.14.1, 20.14.2, 20.14.4, 26,120.14.5.1,
20.14.5.2,20.14.6 e 20.14.7.

ANEXO Il da NR-20

Critérios para Capacita¢cdo dos Trabalhadores eeGdatProgramatico

1) Critérios para Capacitacao
a) Capacitagdo para os trabalhadores que adentranmrema ed NAO mantém contato direto com o processo ou

processamento.

Instalacdo Class:t Instalacdo Classe Instalagcdo Classe

Curso de Integracdo sobpCurso de Integracdo sobrCurso de Integracdo sob
Inflaméveis e Combustiveis (¢4Inflamaveis e Combustiveis (¢Inflamaveis e Combustiveis
horas horas horas
(alterado pela Portaria MTh. n.° 860, de 16 de sdiso de 2018)

>0




b) Capacitacdo para os trabalhadores que adentrareana &antém contato direto com o processo ou gsapento.

Classe
Instalagfio Classe I | Instalagiio Classe II | Instalacio Classe IIT
Atividade
Especifica, Cursoe Basico (B Curso Basico (B Curse Basico (8
pontual e de horas) horas) horas)

curta duracio

MManutencio e Curso Curso Intermediario | Cursoe Intermediario
inspecio Intermediario (16 {16 horas) (16 horas)
horas)

Cperacio e Curso Curse Avancado I Curse Avangade IT
atendimento a Intermediario (16 {24 horas) (22 horas)
EfmErgencias horas)
Seguranca e Cursoe Especifico Curse Especifico
saude no trabalho : {16 horas) {16 horas)

c) Atualizagdo

Cursc Periodicidad Carga Horéri

Basicc Triena 4 hora

Intermediarit Biena 4 hora

Avancados | e Anual 4 hora:

2) Conteldo programatico

a) Curso de Integragdo sobre Inflaméaveis e Combust(edterada pela Portaria MTh. n.° 860, de 16 de sd#ie de
2018)

Carga horaria: 4 horas

1. Inflamaveis: caracteristicas, propriedadesgpere riscos;

2. Controles coletivo e individual para trabalhomdnflamaveis;

3. Fontes de ignicao e seu controle;

4. Procedimentos basicos em situacdes de emergé@mmiinflamaveis.

b) Curso Basico

Carga horaria: 8 horas

I) Conteudo programatico tedrico:

1. Inflamaveis: caracteristicas, propriedadesgpere riscos;

2. Controles coletivo e individual para trabalhomdnflamaveis;

3. Fontes de ignicdo e seu controle;

4. Protecao contra incéndio com inflamaveis;

5. Procedimentos basicos em situacdes de emergémiinflamaveis;

I1) Conteudo programatico pratico:

Conhecimentos e utilizagcao dos sistemas de segucamtra incéndio com inflaméveis.

c) Curso Intermediario

Carga horaria: 16 horas

I) Conteudo programatico tedrico:

1. Inflamaveis: caracteristicas, propriedadesgpere riscos;

2. Controles coletivo e individual para trabalhomdnflamaveis;
3. Fontes de ignicdo e seu controle;

4. Protecao contra incéndio com inflamaveis;

5. Procedimentos em situagdes de emergéncia ctaminfeis;



6. Estudo da Norma Regulamentadora n.° 20;

7. Andlise Preliminar de Perigos/Riscos: concestegercicios praticos;

8. Permisséo para Trabalho com Inflamaveis.

1) Conteldo programatico pratico:

Conhecimentos e utilizagdo dos sistemas de segucamtra incéndio com inflamaveis.

d) Curso Avancado |

Carga horaria: 24 horas

1) Conteldo programatico tedrico:

. Inflamaveis: caracteristicas, propriedadesgpere riscos;

. Controles coletivo e individual para trabalhomdnflamaveis;

. Fontes de ignigéo e seu controle;

. Protecdo contra incéndio com inflamaveis;

. Procedimentos em situacBes de emergéncia ctaminfeis;

. Estudo da Norma Regulamentadora n.° 20;

. Metodologias de Analise de Riscos: conceitoseecécios praticos;

. Permisséo para Trabalho com Inflamaveis;

. Acidentes com inflamaveis: andlise de causasdidas preventivas;
10. Planejamento de Resposta a emergéncias camknfeis;

1) Contetdo programatico pratico:

Conhecimentos e utilizagdo dos sistemas de segucamtra incéndio com inflamaveis.

O©CoO~NOOOhA~ WNE

e) Curso Avancado Il

Carga horaria: 32 horas

I) Conteldo programatico tedrico:

. Inflamaveis: caracteristicas, propriedadesgpesre riscos;

. Controles coletivo e individual para trabalhomdnflamaveis;

. Fontes de ignicéo e seu controle;

. Protecdo contra incéndio com inflamaveis;

. Procedimentos em situacdes de emergéncia ctaminfeis;

. Estudo da Norma Regulamentadora n.° 20;

. Metodologias de Analise de Riscos: conceitoseecécios praticos;

. Permisséo para Trabalho com Inflamaveis;

. Acidentes com inflaméveis: analise de causasdidas preventivas;
10. Planejamento de Resposta a emergéncias camknfeis;

11. Nogdes bésicas de seguranga de processo aagast

12. NogOes basicas de gestdo de mudancas.

I) Conteudo programatico pratico:

Conhecimentos e utilizacao dos sistemas de segucamtra incéndio com inflaméveis.

O©CoO~NOUOPA~WNE

f) Curso Especifico

Carga Horaria: 16 horas

I) Conteudo programatico tedrico:

- Estudo da Norma Regulamentadora n.° 20;

- Metodologias de Analise de Riscos: conceitosez@gios praticos;

- Permissao para Trabalho com Inflamaveis;

- Acidentes com inflamaveis: andlise de causasdidag preventivas;
- Planejamento de Resposta a emergéncias com Enfm

GLOSSARIO

Areas Classificadas - area na qual uma atmosfgiasixa esta presente ou na qual é provavel suadmia a ponto de
exigir precaucgdes especiais para construgao, agstale utilizagdo de equipamentos elétricos.

Armazenamento - retencdo de uma quantidade demiéi@is (liquidos e/ou gases) e liquidos combustieen uma
instalacdo fixa, em depdsitos, reservatérios deerfigie, elevados ou subterrdneos. Retengdo de quaatidade de
inflamaveis, envasados ou embalados, em depdésitammazéns.



Articulagdo entre andlise de risco e PPRA - coéaérmompatibilidade, harmonizacdo no reconhecimentonsideracéo
dos riscos comuns aos dois documentos.

Comissionamento - conjunto de técnicas e procedmeete engenharia aplicados de forma integradatalagdo ou parte
dela, visando torna-la operacional de acordo cone@uaisitos especificados em projeto.

Coordenacao - acao de assumir responsabilidadiedécn

Distancia de seguranca - Distancia minima livredide no plano horizontal para que, em caso de rtgdgincéndios,
explosdes), os danos sejam minimizados.

Edificacdes residenciais unifamiliares - Edificag@estinadas exclusivamente ao uso residenciatittddas de uma Unica
unidade residencial.

Edificio - constru¢cdo com pavimentos, cuja finatida@ abrigar atividades humanas, classificadatjmale utilizacdo em
comercial, de servicos, cultural, etc.

Emiss@es fugitivas - LiberacBes de gas ou vaptarirdvel que ocorrem de maneira continua ou intentétdurante as
operacdes normais dos equipamentos. Incluem libesagm selos ou gaxetas de bombas, engaxetamentilvdéss,
vedacOes de flanges, selos de compressores, dtepoecessos.

Envasado - liquido ou géas inflamavel acondicionatiorecipiente, podendo ser ou nédo lacrado.

Exercicios simulados - Exercicios praticos de sap@h mais realista possivel de um cendrio de deiddarante o qual é
testada a eficiéncia do plano de respostas a encagé com foco nos procedimentos, na capacitagdeqgdipe, na
funcionalidade das instalagfes e dos equipamesidosie outros aspectos.

Fechado - Produto fechado no processo de envasandentnaneira estanque, para que ndo venha a @jareggzamentos
nas condi¢fes normais de manuseio, armazenamertansporte, assim como sob condi¢des decorrertearth¢des de
temperatura, umidade ou presséo ou sob os ef@tolsatjues e vibragdes.

Fluxograma de processo - E um documento contemdaepresentacdo grafica, o balanco de material endegia dos
fluxos de matérias-primas, produtos, subprodutegeitos de um determinado processo de producao.

Instalacdo - Unidade de extracdo, producdo, armnaazemto, transferéncia, manuseio e manipulacdo fiemiéveis
(liquidos e gases) e liquidos combustiveis, emteandermanente ou transitdrio, incluindo todos gsigamentos,
maquinas, estruturas, tubulacdes, tanques, edfisadepdsitos, terminais e outros necessarioopsea funcionamento.

Lacrado - Produto que possui selo e/ou lacre dengarde qualidade e/ou de inviolabilidade.

Manipulacao - Ato ou efeito de manipular. Prepavamd operacdo manual com inflaméaveis, com finakdadel misturar ou
fracionar os produtos. Considera-se que ha mamggalquando ocorre o contato direto do produto cambiente.

Manuseio - Atividade de movimentacdo de inflamawsistidos em recipientes, tanques portateis, tagshbdrombonas,
vasilhames, caixas, latas, frascos e similaresdAtmanusear o produto envasado, embalado ou ¢acrad

Meio identificador - Sistema de identificacdo defnpela empresa como, por exemplo, cracha, bosidesivo no cracha
ou no capacete, na vestimenta de trabalho ou sésila

Metodologias de andlises de risco - Constitui-seuemconjunto de métodos e técnicas que, aplicadmseeacdes que
envolvam processo ou processamento, identificancesgirios hipotéticos de ocorréncias indesejadaslef@es), as
possibilidades de danos, efeitos e consequéncias.

Exemplos de algumas metodologias:

a) Analise Preliminar de Perigos/Riscos (APP/APR);

b) "What-if (E SE};

c) Analise de Riscos e Operabilidade (HAZOP);

d) Analise de Modos e Efeitos de Falhas (FMEA/FMECA);

e) Andlise por Arvore de Falhas (AAF):

f) Analise por Arvore de Eventos (AAE);



g) Analise Quantitativa de Riscos (AQR).

ModificagBes ou ampliacdes das instalagbes - Qealajteracéo de instala¢éo industrial que:

| - altere a tecnologia de processo ou processaneempregada;

Il - altere as condi¢bes de seguranga da instalagastrial;

Il - adapte fisicamente instalacbes e/ou equipaosede plantas industriais existentes provenietéesutros segmentos
produtivos;

IV- aumente a capacidade de processamento de geaisgumos;

V - aumente a capacidade de armazenamento de issunde produtos;

VI - altere o perfil de produgéo ou a qualidadalffilos produtos.

Planta geral de locagéo - planta que apresentaadiZacdo da instalagdo no interior do terrenoicamto as distancias
entre os limites do terreno e um ponto inicialrisdlacao.

Posto de servigo - Instalagdo onde se exerce made de fornecimento varejista de inflaméaveisu{tigs e gases) e
liquidos combustiveis.

Procedimentos operacionais - Conjunto de instrugflasas e suficientes para o desenvolvimento dasdades
operacionais de uma instalacdo, considerando ectaspde seguranca, salde e meio ambiente quetenpaocbre a
integridade fisica dos trabalhadores.

Processo continuo de producgéo - Sistema de produgiopera ininterruptamente durante as 24 horasad@or meio do
trabalho em turnos de revezamento, isto é, a uaidagroducao tem continuidade operacional dutadteo ano. Paradas
na unidade de producdo para manutencdo ou emeagéBoi caracterizam paralisacdo da continuidadeacpesl.
(alterada pela Portaria MTh. n.° 860, de 16 de sdie de 2018)

Processo ou processamento - Sequéncia integradpedacdes. A sequéncia pode ser inclusive de dmgdisicas e/ou
guimicas. A sequéncia pode envolver, mas ndo séalinpreparacdo, separacdo, purificacdo ou muddecgastado,
contelido de energia ou composic¢éo.

Proficiéncia - Competéncia, aptiddo, capacitachal®lidade aliadas & experiéncia.

Profissional habilitado - Profissional com atriliés legais para a atividade a ser desempenhada easgume a
responsabilidade técnica, tendo registro no congaltfissional de classe.

Prontuério da Instalacdo - Sistema organizado dmdoa conter uma memoria dindmica das informacgéesidas
pertinentes as instalagfes, geradas desde a faseje®, operacao, inspecao e manutencao, quanaegem meio fisico ou
eletrdnico, todo o histoérico da instalagéo ou conitédicacbes suficientes para a obtencao destirilist

Recipiente - Receptaculo projetado e construid@a amazenar produtos inflamaveis (liquidos e gases$ifjuidos
combustiveis conforme normas técnicas.

Riscos psicossociais - Influéncia na saude mertsltchbalhadores, provocada pelas tensdes da idda, gpressédo do
trabalho e outros fatores adversos.

Separada por parede - Instalagdo de armazenanoealizdda na instalacdo de fabricacdo, mas sepdesda por parede
de alvenaria. Instalagdo de armazenamento localigadoutra instalagéo e/ou edificagéo.

Sistema de Gestdo de Mudancas - Processo contirgistegnatico que assegura que as mudancas peresmant
temporéarias sejam avaliadas e gerenciadas de fqueaos riscos advindos destas alteracdes permanegamiveis
aceitaveis e controlados.

Trabalhadores capacitados - Trabalhadores que grosgualificacdo e treinamento necessérios a rgalizedas atividades
previstas nos procedimentos operacionais.

Transferéncia - Atividade de movimentacao de inflaeis entre recipientes, tais como tanques, véamodores, bombonas
e similares, por meio de tubulag@es.

Unidade de processo - Organizacdo produtora qa®gdco objetivo para o qual se destina atravésamegsamento e/ou



transformagéo de materiais/substancia.

Anexo Il da NR-20
(Inserido pela Portaria MTh n.° 872, de 06 de jutte42017)

Diretrizes e requisitos minimos para utilizacdoradalidade de ensino a distancia e semipreseraialgs capacitacdes
previstas na Norma Regulamentadora n.° 20 - Segaalde no Trabalho com Inflaméaveis e Combistive
Sumario:
1. Objetivo
2. Disposicdes gerais
3. Estruturagdo Pedagdgica
4. Requisitos Operacionais e Administrativos
5. Requisitos Tecnol6gicos

Glossério
1. Objetivo

1.1 Estabelecer diretrizes e requisitos minimoa pélizacdo da modalidade de ensino a distansenm@presencial para as
capacitacdes previstasa NR-20, disciplinando tanto aspectos relativosstiuturacdo pedagoégica, quanto exigéncias
relacionadas as condi¢des operacionais, tecnokdgi@ministrativas necessarias para uso adeqest modalidade de
ensino.

2. Disposicdes gerais

2.1 O empregador que optar pela realizagdo da<itap@es previstas na NR-20 por meio das modalgldéeensino a
distancia ou semipresencial podera desenvolverdothpacitacdo ou contratar empresa ou institlesfecializada que a
oferte, devendo em ambos os casos observar ositeguionstantes desse Anexo e da NR-20.

2.1.1 A empresa ou instituicio especializada qeetefas capacitagdes previstas na NR-20 na modalida ensino a
distancia e semipresencial deve atender aos razpiEinstantes deste Anexo e da NR-20 para quecedificados sejam
reconhecidos pelo Ministério do Trabalho - MTb.

2.2 O empregador, que optar pela aquisicdo decesrnde empresa ou instituicdo especializada, dexer fconstar na
documentacdo que formaliza a prestacdo de sergicoBrigatoriedade pelo prestador de servico dodatemto aos
requisitos previstos neste Anexo e nos itens velgith capacitacao previstos na NR-20.

2.3 Os cursos Basico, Intermediario, Avancado lvangado Il, cujos conteldos estao elencados noAHeda NR-20,
nao poderédo utilizar-se exclusivamente da modadidiensino a distancia em razdo da previsdo egpnesAnexo Il da
NR-20 de contelido programatico pratico como umaetlgss da capacitagdo.

2.4 As capacitagbes que utilizam ensino a distanaisemipresencial devem ser estruturadas com aandsracdo
definida para as respectivas capacitagdes na rdadalipresencial.

2.5 A elaboracao do contetido programaético devengbraos topicos de aprendizagem requeridos, beno cespeitar a
carga horaria estabelecida para todos os contetdos.

2.6 As atividades préticas obrigatdrias devem iit@mpas orientacdes previstas nas NR-20 e estaridesno Projeto
Pedagogico do curso.

3. Estruturacdo pedagdgica

3.1 Sempre que a modalidade de ensino a distan@amipresencial for utilizada, serd obrigatéredadoracéo de projeto
pedagoégico que deve conter:

a) objetivo geral da capacitagéo;



b) principios e conceitos para a protecao da seguedassadde dos trabalhadores, definidos na NR-20;
c) estratégia pedagogica da capacitacéo, incluindalaem quanto a parte tedrica e pratica, quandeehpu
d) indicacdo do responséavel técnico pela capacitatiBervando o disposto nos itens 20.11.15 e 20. 4 NR-20;
e) relagdo de instrutores;

f) infraestrutura operacional de apoio e controle;

g) conteldo programatico tedrico e pratico, quandwéqQu

h) objetivo de cada médulo;

i) carga horéria;

j) estimativa de tempo minimo de dedicagdo diariauasog

k) prazo maximo para concluséo da capacitagao;

I) publico alvo;

m) material didético;

n) instrumentos para potencializagdo do aprendizado;

0) avaliacdo de aprendizagem;

3.2 O projeto pedagégico do curso devera ser \ddidacada 2 (dois) anos ou quando houver mudanig&nprocedendo
a sua reviséo, caso necessario.

4. Requisitos operacionais e administrativos

4.1 O empregador, independente de ter desenvauidalquirido a capacitacéo junto & empresa espdal deve manter
0 projeto pedagogico disponivel para a fiscalizagaoa a representacédo sindical da categoria abedetimento e para a
Comisséo Interna de Prevencédo de Acidentes - CIPA.

4.1.1 A empresa ou instituicdo especializada desmodibilizar aos contratantes o projeto pedagdgico

4.2 Deve ser disponibilizado aos empregados todwterial didatico necessario para participar dacigg;do, conforme
item 20.11.18 da NR-20.

4.3 Devem ser disponibilizados recursos necessariasbiente exclusivo, que favoreca a concentracaabsorcao do
conhecimento pelo empregado, para a realizacaapiitacao.

4.4 A capacitagcdo deve ser realizada no horaritratelho, sendo que casos de excecao devem respditgislacao
Trabalhista vigente, observando-se o item 20.14.1R-20.

4.4.1 O periodo de realizacéo do curso deve séustxamente utilizado para tal fim para que naa sepcomitante com o
exercicio das atividades diarias de trabalho.

4.5 Deve ser mantido canal de comunicacao pararesthento de duvidas, possibilitando a solugdozsmas, devendo
tal canal estar operacional durante o periodo aleagéo do curso.

4.6 A verificacdo de aprendizagem deve ser reaiziacordo com a estratégia pedagdgica adotadaapzapacitagao,
estabelecendo a classificagdo com o conceito atisf ou insatisfatdrio.

4.6.1 A avaliacao da aprendizagem se dard peleagflb da prova no formato presencial, obtendoadessia, o registro
da assinatura do empregado, ou pelo formato digixayindo a sua identificacdo e senha individual.

4.6.2 Quando a avaliagdo da aprendizagem for grdieem ser preservadas condi¢cdes de rastrealsiligizel garantam a
confiabilidade do processo.

4.6.3 O processo de avaliacdo da aprendizagem amtemplar situaces praticas que representemire fatboral do
empregado para a adequada tomada de decisGesstamavprevencéo de acidentes e doencas relacsomadi@balho.



4.7 Ap6s o término do curso, as empresas deverstraga realizagcdo do mesmo, mantendo o resultasi@aliagdes de
aprendizagem e informagdes sobre acesso dos parties (logs).

4.7.1 O histérico do registro de acesso dos ppaittes (logs) deve ser mantido pelo prazo minimd @mis) anos apo6s o
término da validade do curso.

5. Requisitos tecnoldgicos

5.1 Somente serdo vélidas as capacitacfes reaizedaodalidade de ensino a distancia ou semipmiesaue sejam
executadas em um Ambiente Virtual de Aprendizagpropiado a gestao, transmissédo do conhecimentpecadizagem
do conteudo.

Glossério
Ambiente exclusivo: Espaco fisico distinto do podéotrabalho que disponibilize ao empregado osrsesutecnolégicos
necessarios a execugao do curso e condigBes datcoaflequadas para a aprendizagem.

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA): Espac¢o wvat de aprendizagem que oferece condi¢des pareagdes
(sincrona e assincrona) permanentes entre seusossi®ode ser traduzida como sendo uma “sala ldé acessada via
web. Permite integrar multiplas midias, linguagemecursos, apresentar informacdes de maneiraipagka) desenvolver
interacdes entre pessoas e objetos de conhecineabmrar e socializar producdes, tendo em vistaiatdeterminados
objetivos.

Avaliacdo de Aprendizagem: Visa aferir o conhecitoexdquirido pelo empregado e o respectivo graasgenilacdo apés
a realizagédo da capacitacao.

EAD: Segundo Decreto n.° 5622/2005, caracteriza-&xlucacdo a Distancia como modalidade educacimmajual a
media¢do didatico-pedagdgica nos processos deceesaprendizagem ocorre com a utilizacdo de metesr®mlogias de
informacdo e comunicagdo, com estudantes e proésssiesenvolvendo atividades educativas em lugaresempos
diversos.

Ensino semipresencial: Conjugacédo de atividadesepoais obrigatérias com outras atividades edaoai que podem
ser realizadas sem a presenca fisica do aluno lendlsaula, utilizando recursos didaticos com depda tecnologia, de
material impresso e/ou de outros meios de comuiicag

Projeto pedagdgico: Instrumento de concepcao doepsw ensino / aprendizagem. Nele deve-se regostodjetivo da
aprendizagem, a estratégia pedagoégica escolhida gpdormacgédo e capacitagdo dos empregados, bem twatas as
informacgBes que estejam envolvidas no processo.

Instrumentos para potencializagdo do aprendizagouiRos, ferramentas, dindmicas e tecnologias deimcagdo que
tenham como objetivo tornar mais eficaz o procegsensino-aprendizagem.

Log: registro informatizado de acesso ao sisterra.l&g de acesso: registro de acessos; loginstregile entrada; logoff:
registro de saida.



